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PROCESSO SELETIVO N° 012/2022
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - TELEMARKETING - Recife e Regido Metropolitana

O Senac - Departamento Regional de Pernambuco informa a errata do COMUNICADO DE
ABERTURA DO PROCESSO SELETIVO - 012/2022 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO -
TELEMARKETING — Recife e Regido Metropolitana.

Onde |€é se:
5.5. Etapa - Andlise Documental (eliminatéria)

5.5.1. Apenas os 40 (quarenta) primeiros colocados que atingirem a nota minima na Prova de
Conhecimentos serdo convocados para esta etapa, conforme item 5.3.2, o envio dos
documentos sera realizado no formato on-line.

5.5.2. Serédo considerados nesta analise os documentos capazes de comprovar o requisito de
escolaridade e experiéncia, mencionado no item 2 deste Comunicado.

5.5.3. Os documentos com informagdes incompletas ou confusas serdo desconsiderados.
5.5.4. O ndo atendimento aos pré-requisitos da vaga resultard na eliminacéo do candidato.
5.6. Avaliacéo Individual Comportamental (Fit Comportamental)

5.6.1. Objetiva-se com a Avaliagdo Comportamental (Fit Comportamental) possibilitar um maior
conhecimento do candidato, com levantamento de informacdes que permitam a avaliagdo da
adequacao e aderéncia das caracteristicas técnicas requeridas para o cargo ofertado, bem
como do nivel de dominio das competéncias comportamentais exigidas para o cargo, por meio
de perguntas diversas que deverdo ser respondidas com o minimo de 400 (quatrocentas)
palavras que serdo respondidas de forma remota.

5.7. Etapa - Entrevista (etapa eliminatéria e classificatéria)

5.7.1. Objetiva-se com essa etapa possibilitar um maior conhecimento do candidato, com
levantamento de informagfes que permitam a avaliagdo da adequacdo e aderéncia das
caracteristicas e experiéncias requeridas, por meio de uma conversa nao formal e realizada de
forma on-line ou presencial por profissional de RH e/ou gestor(a) da area requisitante.

5.7.2. Para esta avaliacdo sera atribuido o status adequado ou n&o adequado para as
atribuicdes pertinentes do referido processo seletivo.



Leia ge:
5.5 Avaliacéo Individual Comportamental (Fit Comportamental)

3.5.1. Objetiva-se com a Avaliagdo Comportamental (Fit Comportamental) possibilitar um maior
conhecimento do candidato, com levantamento de informacdes que permitam a avaliacdo da
adequacdo e aderéncia das caracteristicas técnicas requeridas para o cargo ofertado, bem como
do nivel de dominio das competéncias comportamentais exigidas para o cargo, por meio de
perguntas diversas que deverdo ser respondidas com o minimo de 400 (quatrocentas) palavras
gue serdo respondidas de forma remota.

5.5.2. Os candidatos que nao realizarem esta etapa, serdo desclassificados, conforme item 9.5.
5.6. Etapa - Analise Documental (eliminatéria)

5.6.1. Apenas os candidatos que atingirem a pontuacao final igual ou superior a 7,0 (sete) pontos
na Etapa 22 Prova de Conhecimentos ou na Etapa 32 Prova de Conhecimentos serdo convocados

para esta etapa, o envio dos documentos serd realizado no formato presencial.

5.6.2. Serdo considerados nesta analise os documentos capazes de comprovar o requisito de
escolaridade e experiéncia, mencionado no item 2 deste Comunicado.

5.6.3. Os documentos com informacdes incompletas ou confusas serdo desconsiderados.
5.6.4. O ndo atendimento aos pré-requisitos da vaga resultara na eliminagdo do candidato.

5.7. Etapa — Dinamica de Grupo (etapa eliminatéria e classificatdoria)

5.7.1. Objetiva-se com essa etapa possibilitar um maior conhecimento do candidato, com
levantamento de informacdes que permitam a avaliacdo da adequacdo e aderéncia das
caracteristicas e experiéncias requeridas, por meio de uma conversa nao formal e realizada de

forma on-line ou presencial por profissional de RH e/ou gestor(a) da area requisitante.

5.7.2. Para esta avalia¢do sera atribuido o status adequado ou ndo adequado para as atribui¢cdes
pertinentes do referido processo seletivo.

Recife, 19 de maio de 2022.
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